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Gentile utente,

la presente Privacy Policy ha lo scopo diillustrare, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”),
del D.Lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018 (“Codice Privacy”) e della Direttiva
2002/58/CE (“Direttiva ePrivacy”), le modalita di trattamento dei dati personali effettuate
attraverso il sito web www.ltsolution.it e i servizi online ad esso collegati.

@ TITOLARE DEL TRATTAMENTO

e

L.T. SOLUTION S.r.l., Via Ingham, 10, 90124 - Palermo, nella persona del suo rappresentante legale,
in qualita di Titolare del trattamento (di seguito, il “Titolare”), Email: info@Itsolution.it

Il Titolare tratta i dati personali nel rispetto dei principi di liceita, correttezza, trasparenza e
sicurezza.

@ Quali sono le finalita del trattamento e la Base giuridica?

| dati personali raccolti tramite il sito web sono trattati esclusivamente per le seguenti finalita:

Finalita Base giuridica

a) Consentire la navigazione sul sito, garantire la | Art. 6, par. 1, lett. f) GDPR — legittimo
sicurezza dei sistemi e la fruizione dei contenuti interesse del Titolare

b) Gestire richieste di contatto e informazioni inviate | Art. 6, par. 1, lett. b) GDPR — misure
tramite form o e-mail precontrattuali

Art. 6, par. 1, lett. b) GDPR — misure
precontrattuali

c) Gestire richieste di preventivo

d) Adempiere a obblighi di legge o richieste delle | Art. 6, par. 1, lett. c) GDPR — obbligo
Autorita legale

e) Analisi statistiche del traffico web tramite cookie

o Art. 6, par. 1, lett. a) GDPR — consenso
analitici

, Categorie di dati trattati

——y

- Dati di navigazione: indirizzi IP, identificativi del dispositivo o browser, orari di accesso, pagine
visitate, log di sistema;

- Dati forniti volontariamente: nome, cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono, contenuto
delle comunicazioni inviate;

- Cookie e tecnologie di tracciamento: cookie tecnici, analitici e, previo consenso, di profilazione
(cfr. Cookie Policy).

Non vengono trattati dati appartenenti a categorie particolari ai sensi dell’art. 9 GDPR.

%@% Qual e la modalita del trattamento e Misure di sicurezza?

Il trattamento dei dati e effettuato mediante strumenti informatici e telematici, nel rispetto dei
principi di cui all’art. 5 GDPR.
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Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate per garantire la sicurezza dei dati
personali, tra cui:

- utilizzo di protocollo HTTPS;

- sistemi di protezione perimetrale (firewall);
- backup periodici;

- controllo degli accessi;

- aggiornamenti dei sistemi e del CMS.

Non e previsto alcun processo decisionale automatizzato né attivita di profilazione in assenza di
consenso.

@j Destinatari dei dati personali
-

| dati personali possono essere comunicati a:

- personale autorizzato del Titolare;

- fornitori di servizi IT e hosting (Aruba S.p.A., server ubicati in UE);
- fornitori di servizi web e manutenzione del sito;

- fornitori di servizi di analisi statistica (es. Google Ireland Ltd);

- Autorita pubbliche, nei casi previsti dalla legge.

Tali soggetti trattano i dati in qualita di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR o di
autonomi titolari.

| dati personali non sono oggetto di diffusione.

ﬁ Conservazione

| dati sono conservati per il tempo strettamente necessario alle finalita perseguite:

- log tecnici e di sicurezza: da 30 a 180 giorni;

- richieste di contatto o preventivo: fino a evasione della richiesta e comunque non oltre 12
mesi;

- dati trattati per finalita statistiche: secondo quanto indicato nella Cookie Policy;

- dati trattati sulla base del consenso: fino a revoca dello stesso.

@ Trasferimento dati

| dati personali sono trattati su server ubicati nell’"Unione Europea.

Qualora l'utilizzo di servizi di terze parti (es. Google) comporti il trasferimento di dati verso Paesi
extra-UE, tale trasferimento avviene nel rispetto degli artt. 44 e ss. GDPR, mediante I'adozione di
Clausole Contrattuali Standard (SCC) e, ove necessario, misure supplementari.

Diritti dell’interessato
} QS

L'utente puo in qualsiasi momento esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 GDPR (accesso,
rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione, portabilita) scrivendo a: info@Itsolution.it.

Qualora ritenga che il trattamento dei dati avvenga in violazione della normativa, I'interessato ha il
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diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo competente - Garante per la protezione dei dati
personali - www.garanteprivacy.it ai sensi dell’art. 77 del Regolamento UE 679/2016.

Aggiornamenti

La presente Privacy Policy puo essere soggetta a modifiche o aggiornamenti.




